Obchodni podminky — Nutreo

1. Uvod

Tyto obchodni podminky (dale jen ,Podminky”) se vztahuji na prodej digitalnich
produkty, jako jsou jidelni¢ky na miru, nastaveni Zivin, e-booky a vouchery k
témto produktiim, prostrednictvim webovych strdnek www.nutreo.cz.
Zakoupenim jakéhokoli produktu zakaznik potvrzuje, Ze se s témito Podminkami
seznamil a souhlasi s nimi.

Tyto Podminky jsou platné od 1. 9. 2025.

2. Poskytovatel sluzby

Jméno a pfijmeni: Zuzana Svobodova

ICO: 19145101

DIC: nejsem platce DPH

Adresa sidla: Strauchova 1035, Ji¢in 506 01
E-mail: zuzana@nutreo.cz

Telefon: 721 047 355

Predmét sluzby

Poskytuji jidelni¢ky na miru, nastaveni Zivin, e-booky a vouchery.

Jidelnicky a nastaveni Zivin jsou sestaveny na zakladé Gdaju poskytnutych zdkaznikem
(napf. vaha, vyska, cile, stravovaci preference).

Sluzba nenahrazuje |ékarskou konzultaci ani dietologickou péci.

Objednavka a uzavreni smlouvy

Objednavka probiha prostfednictvim webového formulare.

Smlouva o poskytovani sluzby je uzaviena okamzikem pfijeti platby.

Po vyplnéni formulafe zakaznik obdrzi na uvedeny e-mail fakturu s QR kddem pro
platbu nebo s uvedenym cislem Uctu a variabilnim symbolem.

Zakaznik potvrzuje, Ze poskytuje pravdivé a Uplné Udaje potiebné k sestaveni
produktu.

5. Cena a platba

Vidy plati cena uvedend u produktu na webovych strankach v okamziku objedndvky.
Platba probiha prostfednictvim bankovniho pfevodu podle QR kdédu nebo Cisla uctu
uvedeného na fakture.

Ceny jsou konecéné, nejsem platce DPH.


http://www.nutreo.cz?utm_source=chatgpt.com

6. Dodani

e Produkty jsou zasilany digitdlné na e-mail uvedeny zakaznikem nejpozdéji do 7 dnl od
prijeti platby.

7. Odpovédnost

e Poskytovatel nenese odpovédnost za zdravotni problémy, pokud zakaznik nedodrzi
doporuceni lékare Ci dietologa.

e Produkty jsou sestaveny podle dostupnych informaci a doporuceni pro zdravou
vyzivu, ale nejsou individualni [éCbou.

8. Ochrana osobnich udajti

e Sbirdm pouze Udaje nezbytné pro sestaveni produktu (napf. jméno, vaha, vyska, cile,
stravovaci preference, fakturacni udaje).

e Tyto udaje jsou chrdanény podle GDPR a nebudou predavany tfetim strandm, kromé
platebni brany a Ucetni evidence.

e Vice informaci naleznete v zasaddch ochrany osobnich udaju.

9. Storno, vraceni a reklamace

e Z dUvodu charakteru digitalnich produktt nelze sluzbu po zaplaceni stornovat ani
poZadovat vraceni penéz.

o Zakoupenim digitalniho produktu zakaznik vyslovné souhlasi s jeho
dodanim pred uplynutim zakonné 14denni lh(ty pro odstoupeni od
smlouvy a bere na védomi, Ze po dodani produktu ztraci pravo na
odstoupeni od smlouvy.

e Pokud produkt nedorazi nebo nebude mozné priloZzeny soubor otevfit, napiste do 7
dn( od zakoupeni na e-mail zuzana@nutreo.cz.

10. Zavérecna ustanoveni

e Poskytovatel si vyhrazuje pravo podminky aktualizovat; zmény budou zverejnény na
webu.
e Vsechny spory se fesi podle platnych zakontd Ceské republiky.


mailto:zuzana@nutreo.cz
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